
АДМИНИСТРАЦИЯ

ПРИВОЛЖСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  « 27 »  января 2017 г.



               №  12
Об утверждении административного регламента

по предоставлению муниципальной услуги 
«Осуществление передачи (приватизации) 

жилого помещения в собственность граждан»

Во исполнение Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления Администрации Приволжского сельского поселения от 27.12.2011 года № 118 «Об утверждении Порядков разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг и исполнения муниципальных функций, проведения экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановления Администрации Приволжского сельского поселения от 30.09.2015г. № 210 «Об утверждении перечня муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Приволжского сельского поселения» (с изменениями от 25.10.2016г. №264)
АДМИНИСТРАЦИЯ ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
 
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление передачи (приватизации) жилого помещения в собственность граждан» (прилагается).


2. Определить заместителя Главы Администрации Приволжского сельского поселения по общим вопросам уполномоченным муниципальным служащим по вопросам    осуществления передачи (приватизации) жилого помещения в собственность граждан на территории Приволжского сельского поселения.


3.  Считать утратившими силу:

  - Постановление Администрации Приволжского сельского поселения от 26 июня 2012 г. №84  «Об утверждении административного регламента  по предоставлению муниципальной услуги по оформлению договоров передачи жилых помещений в собственность  граждан»; 

 -  Постановление Администрации Приволжского сельского поселения от  04  декабря  2013 года
№ 162 «О внесении изменений в постановление Администрации Приволжского сельского поселения от 26.06.2012г. № 84 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги по оформлению договоров передачи жилых помещений в собственность граждан».  

   4. Опубликовать настоящее постановление в газете «Волжские зори» и разместить на официальном сайте Администрации Приволжского сельского поселения в сети Интернет.

   5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его опубликования.

   6. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

  
Глава Приволжского сельского поселения                              Е.Н. Коршунова                                                                                                

 УТВЕРЖДЕН

                                                                           постановлением Администрации 

Приволжского сельского поселения

                                                                                          от « 27 » января 2017г. № 12
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление передачи (приватизации)

жилого помещения в собственность граждан»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление передачи (приватизации) жилого помещения  в собственность граждан»  (далее - Регламент) разработан в целях  повышения качества исполнения и доступности результатов  муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Администрации Приволжского сельского поселения (далее - Администрация) при предоставлении муниципальной услуги по осуществлению передачи (приватизации) жилого помещения в собственность граждан  (далее - муниципальная услуга).
1.2. Регламент разработан в соответствии с ьФедеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ), постановлением Администрации Приволжского сельского поселения от 27.12.2011 года № 118 «Об утверждении Порядков разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг и исполнения муниципальных функций, проведения экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановлением Администрации Приволжского сельского поселения от 30.09.2015г. № 210 «Об утверждении перечня муниципальных услуг, предоставляемых Администрацией Приволжского сельского поселения» (с изменениями от 25.10.2016г. №264).
 1.3. Под заявителями в настоящем административном регламенте понимаются:

- граждане Российской Федерации, занимающие жилые помещения, составляющие  казну Приволжского сельского поселения, на условиях социального найма,

- родители (усыновители), опекуны с предварительного разрешения органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних лиц в возрасте до 14 лет (далее – заявители).

От имени заявителя могут выступать физические и юридические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени (далее – представители заявителей).

1.4. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги и  сведения о ходе предоставления муниципальной услуги можно получить по месту предоставления муниципальной  услуги по адресу: 152830, Ярославская область, г. Мышкин, ул. Никольская, 16-а.
Место нахождения Администрации: 152830, Ярославская область, г. Мышкин, ул. Никольская, 16-а.
График работы Администрации:

Понедельник – четверг: с 8 час. 00 мин. до 16 час. 30 мин. (перерыв на обед с 12 час. 00 мин. до 13 час. 00 мин.).

Пятница: с  8 час. 00 мин. до 15 час. 00 мин. (перерыв на обед с 12 час. 00 мин. до 13 час. 00 мин.).

Суббота, воскресенье: выходные.
Продолжительность рабочего дня непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на один час.
Телефон для справок: 8 (48544) 2-79-72; факс – 8 (48544) 2-24-25.
Адрес электронной почты: poselenie21@rambler.ru
На информационном стенде в помещении Администрации, а также на официальном сайте Администрации (http://www.privadminmmr.ru) размещена информация о порядке и документах, необходимых для предоставления муниципальной услуги, о режиме работы Администрации.

1.5. Информацию о месте нахождения, справочных телефонах и графике работы организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги можно получить, используя:

- официальные сайты сети интернет указанных организаций, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг;

- средства массовой информации.

1.6. Информирование и консультирование заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченным муниципальным служащим Администрации при личном контакте с заинтересованным лицом, в том числе с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты или размещения справочной информации на официальном сайте в сети Интернет.
Индивидуальное информирование по предоставлению муниципальной услуги в устной форме осуществляется уполномоченным муниципальным служащим Администрации лично или по телефону. 

При невозможности уполномоченного муниципального служащего, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован другому должностному лицу, или же обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

При ответах на устные обращения, в том числе телефонные звонки, письменные обращения по вопросам предоставления муниципальной услуги ответ излагается в простой, четкой и понятной форме.

Обращения по вопросам предоставления услуги, поступающие по электронной почте, исполняются аналогично документам на бумажных носителях. Подготовленный ответ направляется заявителю по указанному в электронном обращении почтовому адресу.

2.  Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги «Осуществление передачи (приватизации) жилого помещения  в собственность граждан».  
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу - Администрация Приволжского сельского поселения. Ответственным лицом за предоставление муниципальной услуги является муниципальный служащий, в должностные обязанности которого вменены вопросы  по оформлению договоров передачи жилых помещений в собственность граждан  (далее - уполномоченный муниципальный служащий).
Перечень органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

- органы нотариата;

-органы местного самоуправления;

-архивные органы;

-органы ЗАГС;

- органы опеки и попечительства;
- иные органы и  организации, имеющие сведения, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

При предоставлении муниципальной услуги Администрация не вправе требовать от заинтересованного лица осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы, иные органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного самоуправления Приволжского сельского поселения и оказываются организациями, участвующими в предоставлении  муниципальных услуг органами местного самоуправления, утвержденный решением Муниципального Совета Приволжского сельского поселения от 09.12.2011 года № 32  «Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных  услуг органами местного самоуправления Приволжского сельского поселения и оказываются учреждениями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг органами местного самоуправления».
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является заключение с гражданами договора на передачу в собственность граждан жилых помещений в порядке приватизации или письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги:


Максимальный срок предоставления муниципальной услуги - 2 месяца с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

1) Гражданским кодексом Российской Федерации от 30 ноября 1994 г. № 51-ФЗ (часть первая) от 26 января 1996 г. № 14-ФЗ (часть вторая) (Опубликовано- Собрание законодательства Российской Федерации, 1994, № 32, ст. 3301; 1996, № 9, ст. 773; № 34, ст. 4026; 1999, № 28, ст. 3471; 2001, № 17, ст. 1644; № 21, ст. 2063; 2002, № 12, ст. 1093; № 48, ст. 4746; № 48, ст. 4737; 2003, № 2, ст. 167; № 52 (ч. 1), ст. 5034; 2004, № 27, ст. 2711; № 31, ст. 3233;2005, № 1 (ч. 1), ст. 18; № 1 (ч. 1), ст. 39; № 1 (ч. 1), ст. 43; № 27, ст. 2722; № 30 (ч. 2), ст. 3120; 2006, № 2, ст. 171; № 3, ст. 282; № 23, ст. 2380; № 27, ст. 2881; № 31 (ч. 1), ст. 3437; № 45, ст. 4627; № 50, ст. 5279; № 52 (ч. 1), ст. 5497; № 52 (ч. 1), ст. 5498; 2007, № 1 (ч. 1), ст. 21; № 7, ст. 834; № 27, ст. 3213; № 31, ст. 3993; № 41, ст. 4845; № 49, ст. 6079; № 50, ст. 6246; 2008, № 17, ст. 1756; № 20, ст. 2253; № 29 (ч. 1), ст. 3418; № 30 (ч. 1), ст. 3597; № 30 (ч. 2), ст. 3616; № 30 (ч. 2), ст. 3617; 2009, № 1, ст. 14; № 1, ст. 19; № 1, ст. 20; № 1, ст. 23; № 7, ст. 775; № 26, ст. 3130; № 29, ст. 3582; № 29, ст. 3618; № 52 (ч. 1), ст. 6428; 2010, № 19, ст. 2291; № 31, ст. 4163; 2011, № 7, ст. 901; № 15, ст. 2038; Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, № 5, ст. 410; № 5, ст. 411; № 34, ст. 4025; 1997, № 43, ст. 4903; № 52, ст. 5930; 1999, № 51, ст. 6288; 2002, № 48, ст. 4737; 2003, № 2, ст. 160; № 2, ст. 167; № 13, ст. 1179; № 46 (ч. 1), ст. 4434; № 52 (ч. 1), ст. 5034; 2005, № 1 (ч.1), ст. 15; № 1 (ч.1), ст. 45; № 13, ст. 1080; № 19, ст. 1752; № 30 (ч. 1), ст. 3100; 2006, № 6, ст. 636; № 52 (ч. 1), ст. 5497; 2007, № 1 (ч. 1), ст. 39; № 5, ст. 558; № 17, ст. 1929; № 27, ст. 3213; № 31, ст. 3993; № 31, ст. 4015; № 41, ст. 4845; № 44, ст. 5282; № 45, ст. 5428; № 49, ст. 6048; № 50, ст. 6247; 2008, № 17, ст. 1756, № 29 (ч. 1), ст. 3418; № 52 (ч. 1), ст. 6235; 2009; № 1, ст. 16; № 15, ст. 1778; № 29, ст. 3582; 2010, № 19, ст. 2291; 2011, № 7, ст. 901.);
2) Жилищным кодексом Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. 
№ 188-ФЗ (Опубликовано- Собрание законодательства Российской Федерации, 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14,№ 1, ст. 10, № 52 (1 ч.), ст. 5498, № 1 (1 ч.), ст. 13; 2007, № 1 (1 ч.), ст. 14; 2007, № 1 (1 ч.), ст. 21; 2007, № 43, ст. 5084,2008, № 17, ст. 1756,2008, № 20, ст. 2251,2008, № 30 (ч. 2), ст. 3616,2009, № 23, ст. 2776,2009, № 39, ст. 4542, 2009, № 48, ст. 5711; 2009, № 51, ст. 6153,2010, № 19, ст. 2278; 2010, № 31, ст. 4206; 2010, № 49, ст. 6424,2011, № 23, ст. 3263, 2011, № 30 (ч. 1), ст. 4590.);
3) Законом Российской Федерации от 4 июля 1991 г. № 1541-1
 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» (Опубликовано- Собрание законодательства Российской Федерации, 15.08.1994, № 16, ст. 1864; 1998, № 13, ст. 1472,1999, № 18, ст. 2214,2001, № 21, ст. 2063, 2002, № 21, ст. 1918; 2002, № 48, ст. 4738; 2004, № 27, ст. 2711; 2004, № 35, ст. 3607,2005, № 1 (часть 1), ст. 15,2008, № 24, ст. 2797.);
4) Федеральным законом от 29 декабря 2004 г. № 189-ФЗ «О ведении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации» (Опубликовано - Собрание законодательства РФ, 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 15,2005, № 52 (1 ч.), ст. 5597,2006, № 27, ст. 2881,2007, № 1 (1 ч.), ст. 14; 2007, № 49, ст. 6071,2009, № 19, ст. 2283,2010, № 6, ст. 566; 2010, № 32, ст. 4298; 2011, № 23, ст. 3263.);
5) Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Опубликовано - Собрание законодательства Российская Федерация, 2006, № 19, ст. 2060; 2010, № 27, ст. 3410; № 31, ст. 4196.);
6) Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Опубликовано - Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, № 31, ст. 4179, 2011, № 15, ст. 2038, 2011, № 27, ст. 3880, 2011, № 29, ст. 4291, 2011, № 30 (ч. 1), ст. 4587.);
7) Примерным положением о бесплатной приватизации жилищного фонда в Российской Федерации, утвержденным решением Комитета Российской Федерации по муниципальному хозяйству от 18 ноября 1993 г. № 4 (Опубликовано - Экономика и жизнь, № 6, 1994.);
8) Настоящим Регламентом.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной   услуги. 

2.6.1. Для оформления заявления о приватизации необходимо явиться совершеннолетним и несовершеннолетним (старше 14 лет) членам семьи, зарегистрированным по месту жительства в приватизируемом жилом помещении. 

Заявление о приватизации оформляется на бланке установленной формы (приложение №1 к Регламенту) в присутствии должностного лица Администрации Приволжского СП и удостоверяется этим лицом (либо нотариально заверенное заявление в случае отсутствия лица, подаваемого заявление).

К заявлению необходимо приложить документы:

1. Копии документов, содержащих сведения о составе семьи (свидетельство о рождении, свидетельство о браке, свидетельство о расторжении брака);

2.  Копии паспортов всех зарегистрированных граждан на приватизируемой площади, включая несовершеннолетних от 14 лет;

3. Копии свидетельств о рождении несовершеннолетних, зарегистрированных (и незарегистрированных)  на приватизируемой площади (до 14 лет) с вкладышем о гражданстве РФ;

4. Копии свидетельств о смерти граждан, которые были зарегистрированы на приватизируемой площади;

5.Копии документов, подтверждающих перемену фамилии, имени, отчества;

6..  Документ, подтверждающий право пользования жилым помещением (в зависимости от ситуации - ордер, договор социального найма, архивная справка о предоставлении жилого помещения, решение суда о признании права пользования жилым помещением);

7. Документ об узаконенном переустройстве или перепланировке, если они были произведены.

8. Документы, подтверждающие место жительства с 11.07.1991 года по настоящее время (только для граждан, изменивших место жительства после 11.07.1991 года). Данные документы в зависимости от ситуации представляются в виде: выписок из домовых книг, копий поквартирных карточек, копий карточек регистрации по месту жительства, справок о регистрации по месту жительства, решения суда о признании факта места жительства;

9.  Для граждан, не пожелавших становиться собственниками - заявление с отказом от участия в приватизации (оформляется при приеме заявления или, в случае невозможности присутствовать  -  в нотариальной конторе);

10. Справки о том, что заявителем (ями) ранее не использовано право бесплатной приватизации  жилых помещений с каждого места жительства, начиная с 11.07.1991 года;

11.Выписка из домовой книги. В данной выписке должна содержаться информация о всех гражданах, как зарегистрированных по указанному адресу, так и выбывших;

12. При наличии у гражданина, приобретающего жилое помещение в порядке приватизации, несовершеннолетних детей, не включенных в договор и незарегистрированных по данному адресу, - справка  об использовании (неиспользовании) ребенком права приватизации либо справка о месте постоянного жительства ребенка;

13. Согласие родителей (усыновителей), попечителей и органов опеки и попечительства на приватизацию жилого помещения в случаях, предусмотренных действующим законодательством;

14. При приватизации жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние -  разрешение (согласие) органа опеки и попечительства (за исключением случаев, когда жилое помещение приватизируется по инициативе органа опеки и попечительства);

15. Документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя, в том числе:

-нотариально удостоверенная доверенность, если иное не установлено законодательством Российской Федерации;

-документ, подтверждающий полномочия лица действовать от имени органа опеки и попечительства (в случае обращения органа опеки и попечительства с инициативой о передаче жилого помещения, в котором проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте до 14 лет, в собственность последних);

-документ, подтверждающий полномочия руководителя учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, опекуна (попечителя), приемных родителей или иных законных представителей (в случае обращения руководителя такого учреждения с заявлением о передаче жилого помещения, в котором, в случае смерти родителей, а также в иных случаях утраты попечения родителей, остались проживать исключительно несовершеннолетние, в собственность последних);

-документы, выданные органами записи актов гражданского состояния, в том числе: оригиналы и копии свидетельства о рождении несовершеннолетнего, свидетельства об усыновлении (в случае подачи заявления от имени несовершеннолетних в возрасте до 14 лет);

-соответствующие документы, выданные органом опеки и попечительства (в случае подачи заявления опекуном от имени несовершеннолетнего в возрасте до 14 лет или недееспособного гражданина).

2.6.2. Перечень документов, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

-  решение о предоставлении жилого помещения по договору социального найма;

- документ, подтверждающий полномочия законного представителя заявителя, если от имени заявителя действует законный представитель (при назначении опекуна (попечителя) органами местного самоуправления, наделенными правами органов опеки и попечительства в соответствии с действующим законодательством, ( решение органа опеки и попечительства о назначении опекуна (попечителя)).

Установленный выше перечень документов является исчерпывающим.

Документы, указанные в подпункте 2.6.2 пункта 2.6 данного Административного регламента, заявитель вправе представить в Администрацию по собственной инициативе, либо они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия (документы поступают в Администрацию в течение 5 рабочих дней).

Заявитель вправе предоставить полный пакет документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги, самостоятельно.

2.6.3. При предоставлении муниципальной услуги Администрация не вправе требовать от заинтересованного лица:
- предоставления документов, информации или осуществления действий, которые не предусмотрены нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением  муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении Администрации,  государственных органов, иных органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной  услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами  Ярославской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в перечень, определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

- ненадлежащее оформление заявления (отсутствие сведений о заявителе, подписи заявителя);

-представление документов лицом, не уполномоченным на их подачу;

-наличие в представленных документах исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;

- несоответствие предоставленных документов документам, указанным в заявлении.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги: 

- отсутствие документов, предусмотренных п. 2.6.1 настоящего административного регламента, или предоставление документов не в полном объеме;

- гражданин ранее использовал право на приобретение в собственность бесплатно, в порядке приватизации, жилого помещения в государственном либо муниципальном жилищном фонде;
- жилое помещение не является собственностью Приволжского сельского поселения;

- жилое помещение не подлежит приватизации в соответствии с Законом Российской Федерации «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;
Оснований для приостановления предоставления  муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.
2.9. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:

- справки о том, что заявителем (ями) ранее не использовано право бесплатной приватизации жилых помещений с настоящего и прежних мест проживания за период с 11.07.1991 года.

2.10. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.11. Максимальные сроки ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги  не должны превышать 15 минут каждый.

2.12. Срок  и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Прием заявлений и документов, представленных заявителями, осуществляется организационным отделом Администрации по мере обращения заявителей. Организационный отдел Администрации регистрирует поступившее заявление. Заявителю выдается расписка в получении документов с указанием их перечня и даты их получения.

При поступлении электронного обращения организационный отдел Администрации подтверждает факт получения заявления ответным сообщением заявителю по электронной почте, с указанием входящего регистрационного номера и даты поступления заявления. Электронное обращение распечатывается, передается уполномоченному муниципальному служащему  и дальнейшая работа с ним ведется как с письменным обращением в соответствии с административным регламентом.

Срок регистрации заявления – 1 день.

2.13.  Здание Администрации должно отвечать санитарным правилам и нормам, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. 
Рабочее место муниципального служащего оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных. 

Места ожидания предоставления муниципальной услуги в здании оборудованы стульями. 

Места для заполнения документов оборудованы стульями, столами и обеспечиваются бланками заявлений и письменными принадлежностями.

В здании установлен информационный стенд, на котором содержится следующая информация:

 - график работы (часы приема), контактный телефон (телефон для справок),

( адрес официального Интернет-сайта Администрации с указанием  адреса электронной почты Администрации; 

( перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

( основания для отказа в  предоставлении муниципальной услуги;

( порядок обжалования решений, действий или бездействия уполномоченного муниципального служащего;

 - перечень нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги.
2.14. Основными требованиями к предоставлению муниципальной услуги являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- чёткость в изложении информации;

- полнота информирования;

- удобство и доступность получения информации.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заинтересованного лица с сотрудниками Администрации при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий:
Показатели доступности муниципальной услуги:

- открытый доступ для заинтересованных лиц к информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, порядке обжалования решений, действий (бездействия) Администрации, муниципальных служащих Администрации. 

Показатели качества муниципальной услуги:

- соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб, обращений со стороны заинтересованных лиц.

Количество взаимодействий заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги,  при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность в зависимости от формы предоставления и способа получения конечного результата муниципальной услуги:

При личном присутствии заинтересованного лица при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и получении конечного результата муниципальной услуги количество взаимодействий заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги,  соответствует двум взаимодействиям. Продолжительность взаимодействия заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги,  при личном присутствии не превышает 15 минут.

При личном присутствии заинтересованного лица при подаче заявления на предоставление муниципальной  услуги и отсутствии личного присутствия при получении конечного результата предоставления муниципальной услуги количество взаимодействий заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги,  соответствует одному взаимодействию. При отсутствии личного присутствия заинтересованного лица при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и присутствии при получении конечного результата муниципальной услуги количество взаимодействий заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги, соответствует одному взаимодействию. Продолжительность взаимодействия заинтересованного лица с сотрудниками Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги,  при личном присутствии не превышает 15 минут.

 Без личного присутствия как при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги, так и получении конечного результата муниципальной услуги взаимодействие заинтересованного лица с сотрудниками  Администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги, отсутствует.

2.16. Получение муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий, настоящим Регламентом не предусмотрены.

          2.17. Администрация Приволжского сельского поселения при оказании услуги обеспечивает инвалидам:

- условия беспрепятственного доступа к зданию (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак – проводников), в котором услуга предоставляется, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено здание Администрации, в котором предоставляется услуга, а также входа и выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

-сопровождение инвалидов, имеющих стойкие  расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданию Администрации) в котором предоставляется услуга, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника в здание, в котором предоставляется услуга; 

-оказание инвалидам помощи  в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к настоящему административному регламенту.

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· прием и регистрация заявления с комплектом документов;
            -             отказ в приеме документов;
· рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов, оформление договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации;
· подписание договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации;

· выдача (направление) договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.

3.3. Последовательность и сроки выполнения административных процедур, а также требования к порядку их выполнения.

3.3.1. Прием и регистрация заявления с комплектом документов.

Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя с заявлением, оформленным в соответствии с приложением № 1 к настоящему административному регламенту. 

К заявлению должны быть приложены документы, указанные в п.2.6.1. настоящего административного регламента.

Специалист организационного отдела Администрации, ответственный за прием документов:

-устанавливает предмет обращения, устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя;

-проверяет полномочия представителя заявителя;

-сверяет копии представленных документов с их подлинниками, заверяет их и возвращает подлинники заявителю;

-проверяет соответствие представленных документов следующим требованиям: документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц; в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений; документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
-заверяет подписи граждан в заявлении на приватизацию.

При наличии оснований, указанных в п. 2.7. настоящего административного регламента, специалист организационного отдела Администрации уведомляет заявителя о наличии препятствий к принятию документов, возвращает документы, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

Срок исполнения административной процедуры в течение рабочего дня.

Результатом административной процедуры является прием и регистрация заявления и комплекта документов или отказ в приеме документов.
3.3.2. Рассмотрение и проверка заявления и приложенных к нему документов, оформление договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.
Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и приложенного к нему комплекта документов на рассмотрение муниципальному служащему, ответственному за предоставление муниципальной услуги (далее – уполномоченный муниципальный служащий).
Уполномоченный муниципальный служащий, в рамках межведомственного и межуровневого взаимодействия осуществляет сбор сведений (документов), указанных в п. 2.6.2. настоящего административного регламента, необходимых для принятия решения о заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Уполномоченный муниципальный служащий осуществляет проверку представленных заявителем документов и документов, поступивших в рамках межведомственного и межуровневого взаимодействия. 

При отсутствии оснований для отказа в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, предусмотренных пунктом 2.8 Административного регламента, уполномоченный муниципальный служащий в течение 1 рабочего дня осуществляет оформление в договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации по форме согласно приложения 3 к Регламенту.
Оформленный договор на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации  в тот же день направляется для подписания Главе Приволжского сельского поселения.

При наличии оснований для отказа в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, указанных в пункте 2.8 Административного регламента, уполномоченный муниципальный служащий подготавливается в двух экземплярах письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, которое в тот же день направляется для подписания Главе Приволжского сельского поселения.  

Максимальный срок исполнения административной процедуры – 40 календарных дней с момента регистрации заявления и комплекта документов.

3.3.3. Основанием для начала исполнения административного действия «Подписание договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации» является  получение  Главой Приволжского сельского поселения оформленного договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.
Ответственными за выполнение административной процедуры является Глава 
Приволжского сельского поселения, уполномоченный муниципальный служащий.
Глава Приволжского сельского поселения в течение 1 рабочего дня рассматривает и подписывает поступившие экземпляры договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, после этого направляет  их  уполномоченному муниципальному.

В случае наличия замечаний по содержанию подготовленных документов  Глава Приволжского сельского поселения направляет документы уполномоченному муниципальному служащему на доработку. Доработанные документы  в течение рабочего дня передаются уполномоченным муниципальным служащим Главе Приволжского сельского поселения для подписания.


Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 2 рабочих дня.

3.3.4. Основанием для начала исполнения административного действия «Выдача (направление) договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации» является  получение  уполномоченным муниципальным служащим подписанного Главой Приволжского сельского поселения договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации жилого помещения или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.
Ответственным за выполнение административной процедуры является уполномоченный служащий.

Уполномоченный муниципальный служащий в срок не более 1 рабочего дня с момента получения подписанного Главой Приволжского сельского поселения договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации уведомляет заявителя по контактному телефону, указанному им в заявлении, о необходимости явиться для подписания и получения договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации либо получения письменного мотивированного уведомления об отказе в заключение договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, согласовывает день и время явки заявителя в пределах срока административной процедуры.

Уполномоченный муниципальный служащий выдает для подписания явившемуся в назначенный день и время заявителю (представителю заявителя) договор на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации.
Заявитель подписывает договор на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации. После чего уполномоченный муниципальный служащий выдает один экземпляр договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации заявителю (представителю заявителя). Письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации выдается заявителю под роспись на втором экземпляре. В случае, если в пределах срока исполнения административной процедуры заявитель (представитель заявителя) не явился за получением результата муниципальной услуги, уполномоченный муниципальный служащий  передает в организационный отел Администрации экземпляр договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или мотивированного уведомления об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации для направления заявителю заказным письмом с уведомлением о вручении.

Заявление, приложенные к нему копии документов, представленные в соответствии с пунктом 2.6 Административного регламента, договор на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменное мотивированное уведомление об отказе в заключении договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации, копия доверенности, брошюруются в дело в соответствии с правилами делопроизводства, делу присваивается номер в соответствии с номенклатурой дел администрации.  

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 3 рабочих дня.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением уполномоченным муниципальным служащим положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием им решений, осуществляется начальником организационного отдела Администрации.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником организационного отдела, но не реже двух раз в год.

  4.2. Проверки осуществляются начальником организационного отдела Администрации на основании ежегодных планов проведения проверок (плановые проверки) или по факту обращения получателя муниципальной  услуги (внеплановые проверки). 

                Контроль полноты и качества исполнения муниципальной услуги включает в себя:


- выявление и устранение нарушений прав заинтересованных лиц;


- рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) Администрации, уполномоченного муниципального служащего, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.3. В случае выявления нарушений прав граждан по результатам проведенных проверок в отношении виновных лиц принимаются меры в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Муниципальный служащий, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение требований законодательства и настоящего Регламента в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

Персональная ответственность муниципального служащего закрепляется в его должностной инструкции в соответствии с требованием законодательства.

4.5. Контроль за исполнением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный   (внесудебный)   порядок   обжалования  заявителем решений   и   действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего
  5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений, действий (бездействия), принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги Администрацией Приволжского сельского поселения, а также его должностным лицом, муниципальным служащим в судебном и досудебном (внесудебном) порядке.
 Жалоба подаётся в Администрацию Приволжского сельского поселения.
Время приема жалоб должно совпадать со временем предоставления  муниципальных услуг.
5.2.  Жалоба подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

- официального сайта Администрации поселения, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

-федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал).

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

5.3.  Администрация поселения обеспечивает:

- оснащение мест приема жалоб стульями, столом, информационным стендом, писчей бумагой и письменными принадлежностями;

 - информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия)  Администрации поселения, её должностных лиц либо муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных  услуг,  на  их  страницах  на  официальном  сайте Администрации поселения (http://www. privadminmmr.ucoz.ru), на Едином портале (http://epgu.gosuslugi.ru/pgu/);
 - консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Администрации поселения, её должностных лиц либо муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.
 
5.4. В случае, если в компетенцию Администрации поселения не входит принятие решения в отношении жалобы, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации Администрация поселения  направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.5. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной  услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами, у заявителя для предоставления муниципальной  услуги;

- отказ в предоставлении муниципальной  услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами; 

-  затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами;
- отказ Администрации поселения, должностного лица Администрации поселения  в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной  услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.6. Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации поселения, должностного лица Администрации поселения, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации поселения, должностного лица Администрации поселения, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.7. В случае, если жалобу подает представитель заявителя, он представляет документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

- копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в данном пункте настоящих особенностей, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.8. Глава поселения является должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб на решения и действия Администрации поселения и её должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальных услуг.

 Начальник организационного отдела  является уполномоченным лицом на:

- прием и регистрацию жалоб в соответствии с требованиями настоящих особенностей;

-  подготовку проектов решений по результатам рассмотрения жалоб;
- направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган в соответствии с пунктом 5.4 настоящего раздела Административного регламента.

5.9. Жалоба, поступившая в Администрацию поселения, подлежит регистрации начальником организационного отдела  не позднее рабочего дня, следующего за днем ее поступления.

5.10. Регистрация жалобы осуществляется путем заполнения регистрационной карточки жалобы, в которую вносятся следующие данные:

- дата поступления жалобы; 

- регистрационный номер;

- способ получения жалобы;

- тип заявителя (физическое лицо или юридическое лицо);

- фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) автора жалобы;

- сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

- номер (номера) контактного телефона;

- почтовый адрес;

- адрес (адреса) электронной почты (при наличии);

- наименование муниципальной  услуги;

- краткое содержание жалобы, которое включает: сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации поселения, должностного лица либо муниципального служащего, а также доводы (и документы, подтверждающие доводы), на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации поселения, должностного лица либо муниципального служащего;
- предмет обжалования.

Регистрационные карточки жалоб формируются в электронном журнале досудебного обжалования «Жалобы по 210-ФЗ» и хранятся в единой системе электронного документооборота  (далее – ЕСЭД).

5.11. Основанием для начала рассмотрения жалобы является ее регистрация в Администрации поселения.

5.12. Заинтересованные лица имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Администрация, должностное лицо Администрации обязаны:

- предоставить заинтересованным лицам информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы в течение семи дней со дня регистрации заявления;

- запросить, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия, за исключением документов, включенных в перечень, определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ.

5.13. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены Правительством Российской Федерации.

В случае обжалования отказа Администрации поселения, её должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.14. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» Глава Приволжского сельского поселения принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. Указанное решение принимается в форме постановления Администрации Приволжского сельского поселения.

При удовлетворении жалобы  Администрация поселения принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной  услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

5.15. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 ст. 11.2 Федерального закона от  27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 12.1. Закона Ярославской области от 03.12.2007г. №100-з «Об административных правонарушениях» лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в агентство по государственным услугам Ярославской области».
5.16. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме.
5.17. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение в отношении жалобы;

- номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

- фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

- основания для принятия решения по жалобе;

- принятое в отношении жалобы решение;

- в случае, если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной  услуги;

- сведения о порядке обжалования принятого в отношении жалобы решения.

5.18. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения в отношении жалобы, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью Главы Приволжского сельского поселения, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.19. Глава Приволжского сельского поселения отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

- наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда в отношении аналогичной жалобы о том же предмете и по тем же основаниям;

- подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- наличие решения, принятого ранее Главой Приволжского сельского поселения по результатам рассмотрения жалобы в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.20. Глава Приволжского сельского поселения вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

- наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.
Приложение №1

к административному регламенту 

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

В Администрацию Приволжского сельского поселения
ЗАЯвление
о приватизации жилого помещения

от 

(указывается наниматель жилого помещения, занимаемого им на условиях социального найма,

либо иные лица, уполномоченные в установленном порядке представлять их интересы)

Примечание:Для физических лиц указываются: фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия, номер, кем и когда выдан), место жительства, номер телефона; для представителя физического лица указываются: фамилия, имя, отчество представителя, реквизиты доверенности, которая прилагается к заявлению.

Для юридических лиц указываются: наименование, организационно-правовая форма, адрес места нахождения, номер телефона, фамилия, имя, отчество лица, уполномоченного представлять интересы юридического лица, с указанием реквизитов документа, удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению.

Место нахождения жилого помещения: 


(указывается полный адрес: субъект Российской Федерации, муниципальное образование,

улица, дом, квартира (комната)

Прошу передать бесплатно в 




собственность





           (личную или общую – нужное указать)

указанное выше жилое помещение в муниципальном жилищном фонде Приволжского сельского поселения, занимаемое 

(мной или мной и членами моей семьи – нужное указать)

на условиях социального найма на основании 
















__________________
(договор социального найма, ордер на жилое помещение – нужное указать)

в следующем порядке:
	Фамилия, имя, отчество
гражданина (граждан)
	Дата рождения гражданина (граждан)
	Документ,
удостоверяющий личность
гражданина (граждан)
(серия, номер, кем и когда выдан) 
	Доля в праве собственности на жилое помещение (ставится прочерк
(«-»), если жилое помещение передается в собственность одного из совместно проживающих лиц или если гражданин проживает в жилом помещении один)

	1
	2
	3
	4

	1.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	2.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	3.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	4.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	5.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Перечисленные граждане ранее не приобретали бесплатно в собственность жилье.
Настоящим выражаю (выражаем) добровольное согласие на передачу в собственность бесплатно в порядке приватизации указанного в данном заявлении жилого помещения упомянутому (упомянутым) гражданину (гражданам) на названных выше условиях распределения долей в праве собственности на жилое помещение:

(указываются фамилия, имя, отчество лица (лиц), выразившего(-их) согласие на приватизацию, и его (их) личная подпись)

Настоящим выражаю (выражаем) добровольное согласие на бесплатную приватизацию указанного в данном заявлении жилого помещения упомянутому (упомянутым) гражданину (гражданам) на названных выше условиях распределения долей в праве собственности на жилое помещение
без моего (нашего) участия, в договор передачи жилого помещения в собственность прошу (просим) меня (нас) не включать:

(указываются фамилия, имя, отчество совершеннолетнего (-их) лица (лиц), совместно проживающего (-их) с нанимателем члена (-ов) семьи нанимателя,

выразившего(-их) согласие на приватизацию без его (их) участия, его (их) документ, удостоверяющий личность (серия, номер, кем и когда выдан),
_____________________________________________________________________________________________
дата рождения, степень родства по отношению к нанимателю и личная подпись)
Примечание:
Подписи ставятся в присутствии должностного лица, принимающего документы. В ином случае представляется оформленное в письменном виде согласие члена семьи, заверенное нотариально, с проставлением отметки об этом в соответствующей графе.

К заявлению прилагаются следующие документы:
1) 

(указывается вид и реквизиты правоустанавливающего документа на жилое помещение (с отметкой: подлинник или заверенная копия)

	
	нна
	
	листах;


2) 

	
	нна
	
	листах;


3) 

	
	нна
	
	листах;


4) 

	
	нна
	
	листах;


5) 

	
	нна
	
	листах;


6) 

	
	нна
	
	листах;


7) 

	
	нна
	
	листах;


8) 

	
	нна
	
	листах;


9) 

	
	нна
	
	листах;


10) 

	
	нна
	
	листах;


Подпись лица, подавшего заявление:

	“
	
	”
	
	20
	
	г
	
	
	

	
	
	
	(дата)
	
	
	
	(подпись заявителя)
	
	(расшифровка подписи заявителя)


(следующие позиции заполняются должностным лицом, принявшим заявление)

Личности граждан установлены по документам, удостоверяющим личности, полномочия представителей проверены и подтверждены соответствующими документами, подписи удостоверены.

Удостоверяю: ______________________________________________________________

             (  должность, фамилия, подпись, дата)

	Документы представлены на приеме
“
	
	”
	
	2
	
	г.


Входящий номер регистрации заявления

Дополнительные сведения:

Ф.И.О., дата рождения несовершеннолетних, не зарегистрированных в данном жилом помещении детей из числа внесенных в паспорта граждан, участвующих в приватизации данного жилого помещения:



























	
	
	

	(Ф.И.О. должностного лица, принявшего заявление)
	
	(подпись)


Приложение 2

к административному Регламенту

Блок-схема последовательности административных процедур

при предоставлении муниципальной услуги
 SHAPE 
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Приложение 3

к административному Регламенту







ДОГОВОР  № ____

ПЕРЕДАЧИ  ЖИЛОГО  ПОМЕЩЕНИЯ  В

СОБСТВЕННОСТЬ ГРАЖДАН

Российская Федерация Россия
Ярославская область Мышкинский район

Приволжское сельское поселение
город Мышкин 

________________________________________

(число, месяц, год прописью)

     Администрация Приволжского сельского поселения, в лице Главы Приволжского сельского поселения ________________________,  действующего на основании Устава Приволжского сельского поселения, зарегистрированного Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Ярославской области 30.12.2009 года, государственный регистрационный  № RU 765073052009001, Закона Российской Федерации от 04.07.1991 года № 1541-1 «О приватизации жилого фонда в Российской Федерации», именуемая в дальнейшем «Администрация», с одной стороны и гражданин (граждане)_________________________________________________________





(фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, гражданство,

_____________________________________________________________________________

                                                         паспортные данные, адрес регистрации)
именуемый (ые)  в дальнейшем, «Гражданин», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

      1. «Администрация» передала, а «Гражданин» приобрел (приобрели) жилое помещение (квартира, дом), общей площадью______ кв.м., жилой площадью_______кв.м, по адресу: ____________________________________________________________________ в собственность________________________________________________________________




(общая долевая, общая совместная, личная)

       2. Право на приватизацию жилого помещения  реализуют граждане: 

       3. Указанное  в п.1 жилое помещение является муниципальной собственностью на основании __________________________________________, что подтверждается, свидетельством о государственной регистрации права_____________, выданным_________, запись регистрации ___________________________________.

        4. «Гражданин» имеет право на приобретение квартиры указанной в п. 1 договора на основании___________________, и приобретает право долевой собственности (владения, пользования, распоряжения) на квартиру с момента государственной регистрации перехода права собственности в  ____________________.

          «Гражданин» использует право на приобретение квартиры (дома) в собственность бесплатно впервые, что подтверждается ____________________________________.

       5. В случае смерти «Гражданина» все права и обязанности по настоящему договору переходят к их наследникам на общих основаниях.

        6. Споры по договору могут быть вынесены в органы местного самоуправления либо решены в судебном порядке. Договор может быть расторгнуть при волеизъявлении сторон договора («Администрация» и «Гражданин»), а в случае спора – в судебном порядке по иску одной из сторон договора.

        7. Пользование квартирой (домом) производится «Гражданином» применительно к Правилам пользования жилыми помещениями, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 21.01.2006 г. № 25.

        8. «Гражданин» осуществляет за свой счет содержание  и ремонт квартиры (дома) с соблюдением существующих единых правил и норм на условиях, определенных для домов государственного и муниципального жилищного фонда, а также обязан участвовать в расходах, связанных с содержанием и ремонтом инженерного оборудования, мест общего пользования дома и содержания придомовой территории, соразмерно занимаемой площади в этом доме.

        9. Настоящий договор составлен в ____ экземплярах, из которых один находится в делах «Администрации», _____экземпляр выдается «Гражданину», _____экземпляр передается для государственной  регистрации перехода права собственности в ____________________________________________.

Адреса сторон

«Администрация» Администрация Приволжского сельского поселения, Ярославская область, г.Мышкин, ул.Никольская, д.16-а

«Гражданин» ________________________________________________________________

Подпись «Администрация»                     Подпись  «Гражданин»
	________________ 
	           _____________________


            С правилами пользования жилыми помещениями, содержания жилого  дома и придомовой территории ознакомлены и обязуемся их исполнять.

Подпись « Гражданин»

	
	           _____________________
	           


Договор зарегистрирован в Администрации Приволжского сельского поселения за № ____

« ___ » __________________20___ г._____________________ (Ф.И.О.)        

Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги





Подписание договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора уполномоченным должностным лицом





Рассмотрение уполномоченным муниципальным служащим  заявления и приложенных к нему документов, оформление договора на передачу в собственность жилого помещения в порядке приватизации или письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора


письменного мотивированного уведомления об отказе в заключении договора социального найма





организационный отдел Администрации возвращает заявление и документы и разъясняет причины возврата











организационный отдел Администрации осуществляет регистрацию заявления и документов








Обращение заявителя (представителя заявителя) в  Администрацию с заявлением и приложенными к нему документами 









