АДМИНИСТРАЦИЯ 

ПРИВОЛЖСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от   21    апреля  2010 года


              №  28
О Порядке разработки и утверждения стандартов муниципальных

услуг, административных регламентов исполнения муниципальных

функций (предоставления муниципальных услуг)
В соответствии с распоряжением Правительства РФ от 25.10.2005 № 1789-р «О Концепции административной реформы в Российской Федерации в 2006-2010 годах и плане мероприятий по проведению административной реформы в Российской Федерации в 2006-2010 годах», 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Порядок разработки и утверждения стандартов муниципальных услуг, административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг) (приложение № 1).
2.  Консультанту Администрации Приволжского сельского поселения (Свиткова А.В.) в срок до 01.06.2010 года подготовить проект постановления Администрации Приволжского сельского поселения, определяющий  перечень муниципальных функций (муниципальных услуг).
3. Консультанту Администрации Приволжского сельского поселения (Свиткова А.В.) осуществлять формирование и ведение Единого реестра административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг) согласно форме, указанной в Приложении № 2 к настоящему постановлению.
4. Структурным подразделениям, муниципальным служащим Администрации  Приволжского сельского поселения, ответственным за организацию оказания муниципальных услуг:

- в срок до 01.10.2010 года разработать для каждой муниципальной услуги  административный регламент ее предоставления;
- в срок до 01.11.2010 года разработать стандарты качества оказания соответствующих муниципальных услуг.

5. Начальнику организационного отдела Администрации Приволжского сельского поселения (Линькова Т.П.) осуществить организацию подготовки административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг) и стандартов качества оказания соответствующих муниципальных услуг.
6. Контроль за исполнением данного постановления оставляю за собой.

7. Постановление вступает в силу с момента его подписания.
8. Обнародовать настоящее постановление.

Глава Приволжского сельского поселения



Е.Н. Коршунова




Приложение № 1






к постановлению Администрации







Приволжского сельского поселения







от  21 апреля 2010г. № 28
Порядок
разработки и утверждения стандартов муниципальных услуг, административных регламентов исполнения муниципальных  функций (предоставления муниципальных услуг).


I. Общие положения

1. Предмет регулирования

1. Настоящий Порядок регулирует отношения, возникающие при разработке, утверждении, применении, изменении и отмене стандартов муниципальных услуг, административных регламентов исполнения  муниципальных функций Администрацией  Приволжского сельского поселения и административных регламентов предоставления муниципальных услуг Администрацией Приволжского сельского поселения.

2. Используемые термины и определения

Для целей настоящего Порядка применяются следующие термины и определения:

Муниципальная функция - регулярная деятельность Администрации Приволжского сельского поселения, выражающаяся в совершении действий и/или принятии решений, влекущих возникновение, изменение или прекращение правоотношений или возникновение (передачу) документированной информации (документа), не связанных с непосредственным обращением (заявлением) физического или юридического лица.

Муниципальная услуга – деятельность Администрации Приволжского сельского поселения (структурных подразделений, муниципальных служащих), выражающаяся в совершении действий и (или) принятии решений, влекущих возникновение, изменение или прекращение правоотношений или возникновение (передачу) документированной информации (документа) в связи с непосредственным обращением (заявлением) физического или юридического лица в целях реализации их прав, законных интересов либо исполнения возложенных на них обязанностей в соответствии с законодательством Российской Федерации, Ярославской области, правовыми актами Приволжского сельского поселения.
Стандарт муниципальной услуги - нормативный акт, содержащий обязательные для исполнения правила, устанавливающие в интересах получателя муниципальной услуги требования к предоставлению муниципальной услуги, включающие характеристики процесса, формы, содержания и результата предоставления данной муниципальной услуги.

Административный регламент - нормативный правовой акт, устанавливающий сроки и последовательность административных действий органа исполнительной власти  Приволжского сельского поселения и (или) принятия им решений, определяющий порядок взаимодействия его структурных подразделений и должностных лиц, а также его взаимодействия с заявителями, иными органами государственной власти при исполнении органом исполнительной власти муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги);
Административная процедура - последовательность действий Администрации района (структурного подразделения, муниципальных служащих)  при исполнении муниципальной функции или предоставлении муниципальной услуги.

Должностное лицо - муниципальный служащий, выполняющий административные действия в рамках исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги).
Получатель муниципальной услуги - гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин, лицо без гражданства (далее - гражданин) или юридическое лицо любой формы собственности (далее - организация), обратившийся (обратившееся) непосредственно, либо через своего представителя в орган, предоставляющий муниципальную услугу, для реализации прав либо законных интересов или исполнения возложенных нормативными правовыми актами обязанностей.

II. Стандарты муниципальных услуг

1. Цели и принципы установления стандартов муниципальных услуг

1. Основными целями разработки, утверждения и применения стандартов качества являются:

- обеспечение всем потребителям муниципальных услуг доступа к муниципальным услугам равного качества;

- повышение степени удовлетворенности потребителей муниципальных услуг за счет повышения качества оказания муниципальных услуг;

- определение объемов финансового обеспечения учреждений, оказывающих муниципальные услуги, необходимых для соблюдения стандарта качества соответствующей муниципальной услуги;

- повышение эффективности деятельности структурных подразделений, муниципальных служащих Администрации Приволжского сельского поселения, ответственных за организацию оказания муниципальных услуг, за счет создания системы контроля за непосредственными результатами их деятельности со стороны потребителей муниципальных услуг.

2. Разработка, принятие и применение стандартов качества осуществляются в соответствии со следующими принципами:

- обязательности оказания муниципальных услуг, отнесенных к компетенции органов местного самоуправления Приволжского сельского поселения;

- учета потребностей и предпочтений потребителя муниципальной услуги при выборе способа оказания муниципальной услуги;

- публичности;

- равенства и гарантированности прав потребителей муниципальных услуг при получении соответствующих муниципальных услуг;

- недопустимости снижения уровня требований к оказанию муниципальной услуги по сравнению с базовыми требованиями, закрепленными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ярославской области, муниципальными правовыми актами;

- недопустимости создания препятствий для получения муниципальных услуг;

- оптимального использования ресурсов (временных, кадровых, материально-технических и иных) при оказании муниципальных услуг;

- закрепления в стандарте качества измеряемых требований к качеству оказания и доступности муниципальной услуги.

3. Стандарты качества разрабатываются в отношении муниципальных услуг, включенных в Реестр муниципальных услуг, оказываемых физическим и юридическим лицам на территории Приволжского сельского поселения (далее - Реестр муниципальных услуг).

2. Требования к стандарту муниципальной услуги

1. Стандарт муниципальной услуги принимается на русском языке, в форме, доступной для понимания получателями муниципальной услуги. Использование специальных терминов при описании услуги допускается только в отношении услуг, получателями которых являются исключительно члены профессиональных сообществ. В этом случае стандарт муниципальной услуги дополняется разделом, содержащим глоссарий используемых специальных терминов.

2. Стандарт муниципальной услуги содержит информацию, достаточную для получения муниципальной услуги, в том числе, физическими и (или) юридическими лицами, впервые обращающимися за предоставлением муниципальной услуги. Стандарт муниципальной услуги исключает возможность различного толкования.

3. Стандарт качества утверждается в форме, доступной для понимания потребителя муниципальной услуги.

4. Стандарт качества должен быть исчерпывающим, не допускающим неоднозначного толкования.

5. Стандарт муниципальной услуги должен содержать следующие разделы:

а) Общее описание муниципальной услуги.

В данном разделе приводится:

- описание результата, который должен получить получатель муниципальной услуги;

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу или перечень органов, предоставляющих муниципальную услугу, с указанием принципа разграничения полномочий по предоставлению муниципальной услуги между указанными органами;

- описание получателей муниципальной услуги, включая описание льготных категорий получателей муниципальной услуги;

- исчерпывающий перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, приведенный для каждой из категорий получателей;

- информация о сроке оказания муниципальной услуги;

- информация о платности муниципальной услуги, включая величину необходимой оплаты и реквизиты для платежа, в случае, если муниципальная услуга предусматривает оплату;

- перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

б) Способы получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги.
Данный раздел должен содержать описание следующих способов информирования:

- информирование при личном обращении;

- телефонная консультация;

- размещение информации в местах предоставления услуги;

- размещение информации в сети Интернет, печатных СМИ и других источниках информации;

в) Порядок получения муниципальной услуги.
Данный раздел содержит:

- описание последовательности действий получателя муниципальной услуги и органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- исчерпывающий перечень оснований для отказа в оказании муниципальной услуги;

г) Защита интересов получателя услуги.
Данный раздел содержит  порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.
г) Приложения.

В приложении к стандарту муниципальной услуги приводятся:

- адреса, контактные телефоны, e-mail органов (структурных подразделений, муниципальных служащих), непосредственно предоставляющих муниципальную услугу, ФИО руководителей;

- формы документов.

3. Порядок разработки, утверждения, изменения и отмены стандартов качества предоставления муниципальных услуг 

1. Разработка стандартов осуществляется структурными подразделениями, муниципальными служащими  Администрации Приволжского сельского поселения, в компетенцию которых входит предоставление либо организация предоставления соответствующих услуг. 

2. Проекты стандартов проходят обязательное согласование у муниципального служащего  Администрации Приволжского сельского поселения, к  компетенции которого относятся  вопросы экономики.
3. Стандарты качества предоставления муниципальных услуг утверждаются постановлением Администрации Приволжского сельского поселения. 

4. Изменение и отмена стандарта осуществляется в случаях изменения или отмены нормативных правовых актов, регулирующих оказание соответствующей услуги, либо необходимости изменения условий предоставления муниципальной услуги.
Отмена стандарта услуги без его замены на новый стандарт допускается только в случае, если прекращается оказание соответствующей услуги.

5. Разработка и принятие изменений в стандарты качества предоставления муниципальных услуг осуществляется в порядке, аналогичном для разработки и принятия самих стандартов.

6. Разработанные стандарты качества предоставления услуг подлежат обязательному  обнародованию.
4. Информирование граждан и организаций о стандартах муниципальных услуг и об оказании муниципальных услуг

1. Информирование граждан о стандартах муниципальных услуг и об оказании муниципальных услуг выполняется следующими способами:

а) путем обнародования стандарта муниципальной услуги:

б) путем размещения извлечений из стандарта муниципальной услуги в помещениях, занимаемых органами, непосредственно предоставляющими муниципальную услугу;

в) посредством предоставления информации и консультаций при личном или письменном обращении в орган, непосредственно предоставляющий муниципальную услугу.

2. Стандарт муниципальной услуги подлежит обнародованию в течение 10 дней с момента его утверждения, либо внесения изменений в стандарт.

3. В органе, непосредственно предоставляющем услугу, информация должна размещаться на информационных стендах, расположенных в местах, свободных для доступа посетителей.

4. Орган, непосредственно предоставляющий муниципальную услугу, обязан предоставлять заинтересованным лицам информацию о требованиях стандарта муниципальной услуги и порядке ее предоставления с необходимыми разъяснениями на личном приеме, а также основную информацию, обеспечивающую правильность действий получателя муниципальной услуги в описанной им ситуации - по телефону.

5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги должна быть достоверной.

5. Применение стандартов качества

1. Применение стандартов осуществляется соответствующим структурным подразделением, муниципальным служащим Администрации Приволжского сельского поселения, предоставляющими  муниципальные услуги.

2. Структурные подразделения, муниципальные служащие Администрации Приволжского сельского поселения, предоставляющие муниципальные услуги, в процессе применения стандартов обеспечивают:

- контроль соблюдения соответствующих стандартов;

-  информирование граждан и юридических лиц о соответствующих стандартах услуг;

- оценку соответствия качества фактически предоставленных муниципальных услуг стандартам;

- использование требований стандарта при оценке потребности в предоставлении муниципальных услуг.

3.Контроль соблюдения стандартов муниципальных услуг проводится муниципальным служащим Администрации Приволжского сельского поселения, курирующим вопросы экономики путем проведения мониторинга соответствия качества муниципальных услуг стандартам качества оказания муниципальных услуг.
4. Результаты контрольных мероприятий используются:

а) при планировании применения к муниципальным служащим Администрации Приволжского сельского поселения, непосредственно предоставляющих муниципальную услугу, мер стимулирующего и дисциплинарного характера;

б) при подготовке предложений по усовершенствованию стандарта муниципальной услуги.

5. Порядок оценки соответствия качества фактически предоставленных муниципальных услуг стандартам качества утверждается постановлением Администрации Приволжского сельского поселения.

6. С целью совершенствования муниципальных услуг и стандартов качества их предоставления стандарт не реже одного раза в год должен рассматриваться соответствующим структурным подразделением, муниципальным служащим  Администрации Приволжского сельского поселения, на предмет обеспечения максимального удовлетворения потребностей получателей услуг.

6. Ответственность органов, оказывающих муниципальные услуги, их должностных лиц за несоблюдение или ненадлежащее соблюдение стандартов муниципальных услуг

1. Несоблюдение или ненадлежащее соблюдение должностным лицом стандарта муниципальной услуги является неисполнением или ненадлежащим исполнением им трудовых (служебных) обязанностей и влечет дисциплинарную ответственность (ст. 192 Трудового Кодекса Российской Федерации).
2. В случае если получателю муниципальной услуги вследствие нарушения положений стандартов услуг причинен вред, данный вред, включая упущенную выгоду и моральный вред, возмещается данному лицу в установленном законодательством порядке (гражданско-правовая ответственность -  ст. ст. 150,151 Гражданского кодекса Российской Федерации).
7. Обжалование стандартов муниципальных услуг и несоблюдения (ненадлежащего соблюдения) стандартов муниципальных услуг

1. Граждане и организации вправе обжаловать стандарт муниципальной услуги, его отдельные нормы в порядке, установленном гражданским процессуальным и арбитражным процессуальным законодательством для обжалования соответствующих нормативных правовых актов. Общественные объединения вправе обжаловать стандарт муниципальной услуги в порядке, установленном гражданским процессуальным и арбитражным процессуальным законодательством, для обжалования соответствующих нормативных правовых актов в защиту прав неопределенного круга физических лиц (граждан) и юридических лиц.

2. Администрацией Приволжского сельского поселения устанавливается порядок обжалования гражданами и организациями во внесудебном порядке следующих нарушений, связанные с предоставлением муниципальных услуг:

а) нарушение стандарта предоставления муниципальной услуги;

б) несоответствие стандарта муниципальной услуги требованиям, предусмотренным нормативными правовыми актами;

в) взимание платы за муниципальную услугу в случае, если законами не предусмотрен ее платный характер.

Применение данного порядка не должно препятствовать судебной защите прав граждан и организаций в сфере предоставления муниципальных услуг или являться условием использования права на судебную защиту.

3. Рассмотрение во внесудебном порядке жалоб на нарушение прав при предоставлении муниципальных услуг должно осуществляться 

III. Административные регламенты

1. Статус административного регламента

1. Административный регламент является документом, обязательным для исполнения всеми сотрудниками органов, непосредственно исполняющих муниципальную функцию, предоставляющих муниципальную услугу.

2. Административный регламент является документом, открытым для ознакомления всех заинтересованных лиц.

2. Требования к административным регламентам

1. Административный регламент исполнения муниципальной функции, административный регламент предоставления муниципальной услуги:

а) содержит информацию, достаточную для организации предоставления муниципальной услуги, исполнения муниципальной функции;

б) исключает возможность различного толкования;

в) не устанавливает полномочий Администрации Приволжского сельского поселения, не предусмотренных действующим законодательством, не устанавливает ограничений в части реализации прав и свобод граждан, прав и законных интересов коммерческих и некоммерческих организаций;

г) не противоречит нормативным правовым актам более высокого уровня;

д) является внутренне не противоречивым:

- не содержит взаимоисключающих требований;

- не содержит взаимоисключающих действий;

е) является реалистичным для исполнения:

- регламент содержит выполнимые требования к срокам, объемам и результатам действий;

- описанные административные процедуры могут быть реализованы при имеющихся ресурсах.

2. Административный регламент исполнения муниципальной функции, административный регламент предоставления муниципальной услуги должен иметь следующую структуру:

а) Раздел «Общие положения». 
В данном разделе приводятся следующие сведения:

- наименование муниципальной функции или муниципальной услуги в той формулировке, которая была дана в нормативном правовом акте, установившем полномочие по исполнению муниципальной функции или предоставлению муниципальной услуги;

- исчерпывающий перечень нормативных правовых актов ( с указанием реквизитов), определяющих требования к административным процедурам;
- наименование структурного подразделения, муниципального служащего, непосредственно исполняющего муниципальную функцию (предоставляющего муниципальную услугу).
Если в исполнении муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги) участвуют также иные структурные подразделения и организации, указываются все участвующие в данной работе муниципальные органы и организации, без обращения в которые заявители не могут получить муниципальную услугу, либо обращение в которые необходимо для исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги).
- описание конечного результата исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги).
- требования к платности (бесплатности) исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ярославской области, Приволжского сельского поселения.
Если нормативными правовыми актами не предусмотрена плата за исполнение муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги), в административном регламенте указывается, что данная муниципальная функция (муниципальная услуга) является бесплатной для заявителей.
б) Раздел «Требования к порядку исполнения муниципальной функции  (предоставления муниципальной услуги)».
В данном разделе приводятся следующие сведения:
- порядок информирования о муниципальной функции (муниципальной услуге):
- сведения о местонахождении и графике работы структурного подразделения, муниципального служащего, исполняющих муниципальную функцию (предоставляющих муниципальную услугу), а также о других государственных и муниципальных органах и организациях, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, (в случае большого объема такой информации, она приводится в приложении к административному регламенту);
- справочные телефоны структурных подразделений, муниципальных служащих, исполняющих муниципальную функцию (предоставляющих муниципальную услугу), общий справочный телефон;
-адреса официальных сайтов органов исполнительной власти в сети Интернет (при их наличии), содержащих информацию об исполнении муниципальной услуги (предоставлении муниципальной функции), адреса их электронной почты;
- порядок получения консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги;
- порядок получения информации заявителями о ходе исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги);
- обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения заявителей, требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц с заявителями.
- сроки исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги).
- перечень оснований для приостановления исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) либо отказа в исполнении муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги), в том числе для отказа в рассмотрении документов.
Приводится исчерпывающий перечень оснований для приостановления исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги) либо для отказа в исполнении муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги), в том числе для отказа в рассмотрении документов в соответствии с законодательством Российской Федерации,  Ярославской области, Приволжского сельского поселения.
в)  Раздел «Административные процедуры». 
В данном разделе приводятся следующие сведения:

- описание последовательности действий при исполнении муниципальной функции или предоставлении муниципальной услуги; каждое действие описывается следующими характеристиками:

При описании каждого административного действия в обязательном порядке должны указываться:
- юридические факты, являющиеся основанием для начала административного действия;
- должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия. Если нормативные правовые акты, непосредственно регулирующие исполнение муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги), содержат указание на конкретную должность, она указывается в тексте административного регламента;
- содержание административного действия, права и обязанности должностного лица при его выполнении, а также перечень решений, которые  должны быть приняты должностным лицом в рамках административного действия, а при возможности различных вариантов решения - критерии, основания и (или) процедуры выбора вариантов решения;
- результат административного действия и порядок передачи результата, который может совпадать с юридическим фактом, являющимся основанием для начала исполнения следующего административного действия;
- способ фиксации результата выполнения административного действия.
г) Раздел  «Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной функции (предоставлением муниципальной услуги)».
 В данном разделе приводятся сведения о порядке осуществления контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению муниципальной функции (предоставлению муниципальной услуги), а также принятием решений ответственными должностными лицами.
д) «Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги)».
 В разделе приводятся сведения о порядке обжалования заявителями действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения административного регламента, в том числе:
- информация для заявителей об их праве на судебное и досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги);
- предмет досудебного (внесудебного) обжалования;
- требования к содержанию жалобы, срокам ее рассмотрения и порядку информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы;
- возможность и порядок обращения с претензией непосредственно к лицу, допустившему, по мнению заявителя, нарушение административного регламента, совершившему действия (бездействие) или принявшего решения, нарушающие предположительно права и законные интересы заявителя;
- фамилия, имя, отчество и должность лица, ответственного за прием жалоб, график его работы, номер телефона, адрес, по которому можно сообщить о нарушении должностным лицом положений административного регламента;
- требования к судебному порядку обжалования в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3. Разработка и утверждение административных регламентов

1. Административные регламенты разрабатываются структурными подразделениями, муниципальными служащими Администрации Приволжского сельского поселения, к сфере деятельности которых относится исполнение соответствующей муниципальной функции (предоставление муниципальной услуги), на основе федеральных законов, нормативных правовых актов Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации, Ярославской области, Приволжского сельского поселения и утверждаются постановлением Администрации Приволжского сельского поселения.
2.  Разработчик проекта административного регламента обеспечивает согласование административного регламента исполнения муниципальной функции или административного регламента предоставления муниципальной услуги с другими органами исполнительной власти, органами местного самоуправления, организациями, участвующими в исполнении муниципальной функции (предоставлении муниципальной услуги).
3. Проекты административных регламентов согласовываются с руководителями структурных подразделений, заместителем Главы администрации Приволжского сельского поселения, координирующим работу соответствующего структурного подразделения, муниципального служащего, консультантом-юристом, муниципальным служащим, курирующим вопросы экономики Администрации Приволжского сельского поселения. Если принятие и внедрение административного регламента потребует дополнительных расходов сверх установленных на содержание соответствующего структурного подразделения, административный регламент также подлежит согласованию с  консультантом Администрации Приволжского сельского поселения, курирующим финансовые вопросы.
4. Административные регламенты подлежат обнародованию и вступают в силу в порядке, установленном Уставом  Приволжского сельского поселенияУставом, а также, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации. Тексты административных регламентов размещаются также в местах исполнения муниципальной функции (предоставления муниципальной услуги).
4. Изменение и отмена  административных регламентов.
1. Основаниями для внесения изменений в административный регламент исполнения муниципальной функции, административный регламент предоставления муниципальной услуги являются:

- изменения законодательства Российской Федерации и Ярославской области, нормативно-правовых актов Приволжского сельского поселения, регулирующих исполнение муниципальной функции или предоставление муниципальной услуги; 
- изменения структуры органов и организаций, участвующих в исполнении соответствующей муниципальной функции или предоставлении соответствующей муниципальной услуги, если применение утвержденного стандарта муниципальной услуги требует пересмотра административных процедур административного регламента;

-  по результатам мониторинга применения  административных регламентов.
2. С целью своевременного внесения изменений в административный регламент, структурное подразделение, муниципальный служащий, ответственные за предоставление муниципальной услуги, исполнение муниципальной функции:

а) отслеживают изменения действующего законодательства, касающиеся вопросов регулируемых административным регламентом;

б) проводят мониторинг и анализ исполнения административного регламента, на основании которого готовит предложения по усовершенствованию административного регламента;

в) собирают предложения по усовершенствованию административного регламента, поступающие от сотрудников.

3. Основаниями для отмены административного регламента исполнения муниципальной функции, предоставления муниципальной услуги являются:

а) отмена норм, вводящих полномочия по исполнению муниципальной функции, предоставлению муниципальной услуги;

б) отмена норм, закрепляющих государственные полномочия по исполнению государственной функции, предоставлению государственной услуги за органами местного самоуправления Приволжского сельского поселения.

5. Мониторинг соблюдения административных регламентов

1. Мониторинг соблюдения административного регламента выполняет структурное подразделение, муниципальный служащий, ответственные за исполнение муниципальной функции, предоставление муниципальной услуги.

2. Мониторинг проводится в следующих формах:

а) сбор предложений сотрудников относительно организации процесса исполнения муниципальной функции, предоставления муниципальной услуги;

б) сбор и обобщение сведений о результатах проводимого контроля за исполнением отдельных действий; контроль проводится способами, указанными в описании действий, описанных в тексте административного регламента.

3. Результаты проводимого мониторинга используются:

а) при планировании применения к сотрудникам мер стимулирующего и дисциплинарного характера;

б) при подготовке предложений по усовершенствованию административного регламента исполнения муниципальной функции, предоставления муниципальной услуги.

Приложение № 2
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	Дата и номер реестро-вой записи
	Наименование
структурного подразделения,
Ф.И.О. и должность муниципально-го служащего
	Название
административного
регламента
	Дата и номер
постановления Администрации Приволжского сельского поселения,
утвердившего
административный
регламент
	Платная
(с указанием нормативно-правового обоснования)
или бесплатная услуга
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	 
	 
	 
	 
	 
	 


